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　　随着城市规模的扩大 ,经济建设的飞速发展 ,人民生
活水平显著提高 ,水在人民的生活中有着举足轻重的地
位。它关系着广大居民的身体健康 ,以及整个社会环境 ,
也是对外开放和吸引外资的重要条件之一 ,这就要求供
水企业加强产品质量管理 ,适应市场需求 ,生产符合标准
的饮用水。
我国建设部组织编制的《城市供水行业 2010年技术
进步发展规划》中提出技术进步的重点是 : ①提高水质 ;
②保证供水 ; ③降低成本。该规划把水质管理放到了首
位 ,足见其重要性。供水企业也应顺应时代发展的需要 ,
更新观念 ,要有一种危机感、紧迫感 ,开拓思路 ,实现水质
新目标。
现结合阿城市自来水公司的管理经验 ,谈谈如何加
强水质管理。

1　水源管理
阿城市自来水公司共有 15眼深水井 ,地下含水层位
于 50～80 m范围内 ,这些深井皆位于市区西南部的郊区 ,
处于地下水流向的上游 ,远离了城市污染源 ,为出厂水提
供了良好的基础。该公司加强水源的防护管理 ,做到深
井周围30 m范围内严禁排放污水、放养畜禽、倾倒生活垃
圾及其它有毒有害物质[1 ]。公司设有巡井队 ,负责深井
的维护管理 ,要求每天巡视一次 ,并且做好安全运行记
录。出现问题时 ,及时处理 ,确保水源安全。

2　工艺管理
阿城市自来水公司现有水厂 2 座 ,处理能力为

4×104 m3/ d ,在水源的各检测项目中 ,铁、锰超过了国家饮
用水质标准 ,其中铁在0. 8 mg/ L ,锰在1. 0 mg/ L的范围内 ,
采用喷淋曝气混合池 ,重力式无阀滤池去除铁锰。为保
证出厂水水质 ,要求滤后水 ,天天检测 ,以便发现问题及
时解决 ,定期更换滤料 ,对初次使用的滤料 ,要求将进水
阀门缓慢打开 ,以免因水流过大、过急 ,使滤料层分布不
均匀 ,造成铁、锰穿透滤料 ,影响出厂水水质。

3　水质检测管理
该公司于 1997年、2000年 2次投资数十万元引进了
检测仪器 ,34项常规指标都能自行检测 ,并且在人员素质
上下大工夫 ,化验室成员全部具有大专以上文化程度 ,在
2001年黑龙江省水利协会举办的职业技能资格考试中 ,
该科室职工全部通过。
在水质检测项目中 ,从水源水———滤后水出厂到用
户 ,每一个环节 ,都定期进行检测 ,实行动态控制 ,随时掌
握水质的变化情况。

4　新型管材的应用
该公司于 1978 年成立 ,共拥有 <100 cm以上管线

75 km ,其中 80 %为灰铸铁管 ,这种管材脆性大 ,且多采用
石棉水泥刚性接口 ,加之阿城地处亚寒带 ,冬夏两季温差
较大 ,易引起不均匀沉降。据统计冬、春季发生爆管次数
是夏、秋季的 2倍 ,为此公司于 2000年开始考虑应用新型
复合型管材 ,此种管材具有强度高、内壁光滑、耐腐蚀、无
毒无污染、重量轻、施工快捷、使用寿命长等优点[2 ] ,如今
公司正准备大批量投入使用。

5　加快城市管网改造步伐
基础设施建设己明显落后于城市改造的步伐 ,以前

敷设的管线 ,由于经济、技术等原因 ,一些钢管未做防腐
即被应用 ,由于地质原因 ,腐蚀、应力改变严重 ,经常出现
漏水现象 ,严重影响水质。所以 ,加快城市管网改造势在
必行。

6　工程维修管理
公司下设工程公司 ,主要负责城区内供水管线的建

设与维护 ,为水质提供技术保证。工程公司每年对供水
设施全面检修一次 ,分区段进行 ,尤其是阀门井的检修和
清理 ,从而保证了供水管线安全运行 ;同时 ,做好用户的
安装维修服务 ,坚持“想用户之所想 ,急用户之所急”,做
到“大漏不过夜 ,小漏及时修”,在用户中树立良好的企业
形象。

7　二次供水管理
随着高层楼房日益增多 ,供水企业提供的水压很难

保证高层用户的需要 ,二次供水设施相继投入使用 ,而目
前对二次供水设施缺乏相应的法规和规范 ,没有严格的
约束 : ①水箱多采用钢筋混凝土结构 ,内层涂料不合格 ,
污染水质 ; ②结构设计不合理 ,游泳池过大 ,池底没有坡
度 ,造成水停留时间过长 ,出现死水 ,导致水质恶化 ,污染
水质 ; ③不能及时对水箱进行清理和维护 ,导致藻类繁
殖、红虫滋生 ; ④溢流孔、检修孔、通气孔、封口处与外界
直接相通 ,使蚊虫或其它异物进入游泳池[3 ] ; ⑤二次供水
设施缺乏管理。
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