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 “中国城市水管理关键问题研究”调查材 

料汇总（浙江省） 

 

一、本区域内供水、污水处理、再生水利用的有关政策法规

文件 

1、设施建设规划：浙江省建设厅下发了《浙江省城乡给排

水专业规划编制导则》（浙建规〔2004〕83 号），指导各地市编

制给排水专业规划。其中绍兴、宁波、台州已有供水规划。随着

11 个地市给排水专业规划的完成，浙江省建设厅将以此为基础，

编制“十一五”计划。 

2、特许经营办法：无。 

3、水价和污水处理收费相关文件：各设区市均有水价和污

水处理收费的物价局文件。 

4、促进市场化、产业化进程的其它相关文件：省发展计划

委员会、省建设厅、省环保局转发国家计委、建设部、国家环保

局关于印发推进城市污水、垃圾处理产业化发展意见的通知（浙

计投资〔2002〕978 号）。 

二、本区域内推行城市供水、污水处理行业市场化进程的基

本情况和存在问题，以及管理体制方面的现状与问题。 

1、对国家现有市场化政策法规建议和地方政府推行市场化

思路。 
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积极稳妥推进城市公用事业市场化，促进城乡环境治理工程

建设和运行监管工作。一是建立健全多元投入机制。积极督促做

好项目前期工作，为争取中央预算内国债资金和省贴息资金提供

项目支撑。二是充分发挥我省民营经济比较发达的优势，加快建

立多渠道的基础设施投融资机制。按照“谁投资、谁受益”的原

则，鼓励社会力量参与环境基础设施的投资、建设和运营。三是

建立健全政府为行业发展服务和监督机制。建立稳定的投资回报

机制是公用事业推向市场化的基础。同时，着手制定公用事业服

务质量标准工作。 

2、现行管理模式和今后的设想 

根据 11 个设区市的上报材料，现行管理模式还是以行政管

理为主，对供水企业内部管理的各方面监管较严，杭州市自来水

总公司已采用国际管理标准 ISO9001 和 ISO14001。今后设想是

通过对供排水资源的有效整合，组建水务集团有限公司，以此为

平台，建立起完善的现代企业制度，形成按照社会主义市场经济

规律运作的投资、价格、管理体制；增强融资能力，加快水务事

业发展，使水务事业走上良性循环、持续发展轨道。 

3、价格和收费政策执行情况 

各设区市水价都经物价部门批准执行，每次调整水价基本上

都召开听证会，供水水价严格按国家规定执行。衢州市调整未完

全按《城市供水价格管理办法》实行，一般水价制定按净资产收

益率为零保本核定。 
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4、现有城市供水、污水处理企业改制和资产处置情况 

（1）杭州市排水总公司改制前为杭州市排水养护处，事业

单位性质。其事转企是根据省、市事业单位改制总体部署和要求，

紧密结合本单位“管养分离、企业化运作”实际着手实施的。整

个改制方案自 2001 下半年开始酝酿，本着“积极慎重、用足政

策、确保平稳改企”的原则，改制方案经过多次讨论，于 2002

年 10 月由杭州市商业银行与杭州市政市容管理局联合上报杭州

市人民政府，2003 年 5 月，杭政函[2003]54 号《关于杭州市排

水养护处改制的批复》，同意将杭州市排水养护处改制为杭州市

排水总公司，现隶属杭州市城建资产经营有限公司管辖。目前已

按照转企改制工作实施方案，完成了第一阶段事转企的改制工

作，即对符合条件的提前退休人员进行了审定和报批，并提前对

工作交接进行了妥善的安排。同时，对内部企业制订了分列式改

革的具体构想，已明确细化方案并上报，下一步待批复后，积极

稳妥地付诸实施。 

资产处置情况：杭州市排水总公司现管理的排水设施国有资

产近 30 亿元：市商业银行持有的 18.06 亿元资产（含第一、第

二污水管网、四堡污水处理厂和主城区河道设施等资产）；由市

政府直接投资建设，总公司运行管理的国有资产 10.27 亿元（含

七格污水处理厂一期工程和第三污水管网）；由其它建设单位投

资建设，已由总公司新增接管的国有排水设施资产，资产价值约
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1 亿元。目前运行费有两个渠道来源：直接按自来水量提取污水

处理费，财政不予补贴；由市财政实行运行费补贴。 

（2）宁波市城市排水有限公司成立于 2002 年 11 月，是为

推进我市市政公用设施管理机构改革，结合世界银行对宁波城建

环保贷款项目要求， 按现代企业制度进行公用行业市场化运作

的公共、公用与公益事业企业。公司注册资金为 41115 万元，资

产现由宁波市江东北区污水处理厂、宁波市区雨污水泵站、市属

污水管网等组成。排水公司的基本人员是由原市政管理处的污水

处理厂和市政排水泵站管理所职工成建制划转。排水公司实行企

业劳动工资分配方案，签订劳动合同，进行企业化操作和管理。 

（3）绍兴市污水收集及处理是省内最早实施股份制的一个

典范，尤其是绍兴县污水排放收集公司（环保部门管）是最早的

股份制公司。 

（4）湖州市自来水公司是一家集供水治污一体化管理的国

有中型城市供水企业，担负着为湖州市区 50 平方公里，35 万人

口的城市供水服务。近年来，为治理太湖、保护水资源环境，保

障湖州城市经济建设持续发展，加快推进城市化进程，湖州市自

来水公司投入 2.2 亿元的建设资金，用于污水处理厂和管网的建

设，在全省率先实施了供水治污一体化管理体制。 

（5）舟山市污水产业已初步进入市场化操作，已建成的定

海污水处理工程（一期），由舟山市水务集团有限公司投入启动



版权所有 请勿转载 

www.waterworld.org.cn 

5

资金 500 万元，财政提供 100 万元财政贴息，其余由企业向银行

贷款，以污水收费养厂还贷，并逐步走向完全市场化，保证污水

产业保本微利，并维持今后的建设、运行。收费上目前开征 0.30

元/吨，下一步将分步调整到保本微利。原舟山市自来水公司由

钱江水利开发股份有限公司以 2.11 亿收购，并与市水务集团有

限公司（出资 3400 万元）共同组建新的城市供水企业，按上市

公司要求进行经营操作。 

5、推进市场化过程中所产生的问题。 

在推行市场化进程中，最主要的问题是供水、污水处理行业

的公益性与盈利性之间的矛盾，调价受政府控制，供水和污水行

业的收费未能完全反映成本，导致企业再生产、再发展困难。 

城市供水和污水处理由于其社会公共需要的非排他性、非盈

利性等因素，长期以来，一直沿用公益性收费价格体系，水价更

成为政府不愿轻易提及的敏感问题，政府为了顾及社会稳定，在

制定水价的政策上执行之后，在供水企业和用户之间寻找平衡。

而水务企业产权基本上国家所有、国家经营，因此，也无怨无悔

地承担着公益的职责，通过企业内部挖潜来降低亏损。目前，大

多数投资方投资水业，就是看到价格提升还有空间，现以较低的

投资金额，获取将来更大的利润回报。投资商投资后肯定要求价

格调整，若价格调整到位，湖州市居民生活用水的支出将大幅提

高，工业企业的生产成本将增加，势必影响社会的稳定性和投资
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环境的改善，制约先进制造业基地的建设步伐。若政府不实行价

格调整，投资方必然要求政府承担市场风险。因此，政府若将水

业进行招商引资，不可避免此风险。 

此外，各设区市还提出一些市场化改革应注意的问题：一是

从各地了解的情况看，采用高额的固定回报，或跟外资订购水量

和包含有固定回报的水价，这种改制方式不可取。二是产权改革

要处理好企业与职工的关系。三是如何科学合理处置水业资产和

企业产权的问题。 

 

 

                               浙江省建设厅 

二○○四年十二月三十一日 


